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PRAVILA PRIVATNOSTI

Zastita Vasih podataka i s njima vezanih prava nam je jako vaZna; ova obavijest o privatnosti sluzi tome da
predstavi sto moZete ocekivati kada voditelj obrade, BOCA d.o.o., Split, Stinice 59, OIB: 37027063111 (u
daljnjem tekstu: BOCA), prikuplja osobne podatke o Vama, i na taj nacin ispuni Vase pravo na informiranost oko
obrade podataka. Kad god pruZite takve informacije, Vase ¢emo podatke koristiti u skladu sa svim primjenjivim
zakonima o zastiti podataka, ukljucujucéi Opcu uredbu o zastiti podataka (GDPR). BOCA se obvezuje zastititi
Vase osobne podatke kada koristite nase usluge te ée se Vasi podaci cuvati u sigurnom okruzenju, a pristup ¢e
biti ogranicen.

Koje od Vasih osobnih podataka prikupljamo*

Osobni podaci koje prikupljamo iskljucivo su vezani uz svrhu prikupljanja, koje su navedene u iducoj tocki. U vecini
sluéajeva radi se 0 osnovnim osobnim podacima poput: imei prezime, OIB, adresa, e-mail, datum rodenja, potpis,
kontakt podaci i sl.

U koje svrhe koristimo Vase podatke?

BOCA ¢e koristiti vaSe osobne podatke za vise svrha, ukljucujudi sljedece:

e  Radi prethodnih radnji nuznih za sklapanje ugovora.

e  Radisklapanjaiispunjenja ugovora o koristenju nasih proizvoda i usluga,

e  Radiispunjenja nasih legitimnih interesa; primjerice, nakon Vale kupnje, moZzemo zadrzati Vase podatke
o pladanju iadresu za dostavu kako bismo Vam pri iducoj kupnji mogli brZe i efikasnije odgovoriti na
upite, isporuciti ponude i/ili isporuditi robu.

e Radiispunjavanja zakonskih obveza sukladno pozitivnim zakonskim propisima.

e Dabismo Vam pruZili povratne informacije na Vase upite i prituzbe.

e Dabismo Vam poslali marketinske komunikacije o proizvodima i uslugama nase tvrtke. Mi ¢emo to
uciniti samo ako nam date jasnu suglasnost da to Zelite. Zakonsko opravdanje za slanje
marketinskih obavijesti o nasim proizvodima i uslugama je da ste dali jasan pristanak da se Vasi
osobni podaci koriste u tu svrhu. Uvijek imate kontrolu nad svojim podacima, te se mozete iskljuciti
od daljnjeg primanja marketinskih obavijesti na isti nacin kako ste na isto i pristali.

Tko su primatelji Vasih osobnih podataka?

Vase ¢emo podatke Cuvati u okviru nase tvrtke i nasih povjerljivih trec¢ih osoba, osim u slucajevima gdje je otkrivanje zakonom
propisano, npr. drzavnim tijelima i agencijama za provedbu zakona.

Neki od nasih pouzdanih partnera s kojima dijelimo Vase osobne podatke uklju¢uju poduzeca iz nase grupe.
Nas legitimni interes za ovakav prijenos je da Vam omoguc¢imo ¢im bolju i cjelovitu uslugu (npr. dati éemo podatke
0 Vasoj adresi dostavnim sluzbama koji su nam partneri kako bismo Vam mogli dostaviti naruc¢enu robu). Buduci
da smo odgovorni za Vase osobne podatke, uvijek provjeravamo da Vasi podaci ostaju zasticeni i sigurni pri
prenosenju.

Koliko dugo ¢emo zadrzati Vase podatke*

Vase osobne podatke zadrzavamo onoliko dugo koliko bude potrebno za ispunjavanje one svrhe za koju su
prikupljeni te sukladno primjenjivim zakonima, a Vas ce pristanak na isto ostati valjan i nakon raskida naseg
odnosa. Vasi osobni podaci za marketinske komunikacije bit ¢e zadrZani u razdoblju postojanja Vase privole.

Koja su Vasa prava u vezi vasih osobnih podataka?
Prema Opdoj uredbi o zastiti podataka od nas imate pravo zatraziti:
e Pristup svojim osobnim podacima — pravo znati tko, u koje svrhe i na koji nacin obraduje vase osobne podatke;
e [spravak osobnih podataka ako je doslo do pogreske pri obradiili se neki podatak promijenio;
e  Brisanjeili ograni¢avanje obrade vasih podataka, ako je opravdano i nije izricito izuzeto;
e  Prijenos podataka — pravo na dostavu podataka u adekvatnom formatu drugom voditelju obrade, ako
je to tehnicki izvedivo;
e  Pravo na prigovor — pravo traZiti prestanak obrade Vasih osobnih podataka u opravdanim slucajevima.

Takoder imate i pravo prituzbe nadzornom tijelu, Agenciji za zastitu osobnih podataka, na adresi Selska cesta
136, 10000 Zagreb ili preko e-mail adrese azop@azop.hr.
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Koje kolacice i algoritme koristimo?

Nase se internetske stranice koriste kolaci¢ima. Kolaci¢ je mala tekstna datoteka koja se pohranjuje na racunalo ili
mobilni uredaj pri posjetu odredenom web mjestu.

Pomocu kolaci¢a web mjesto pamti vase radnje i postavke tijekom odredenog razdoblja. Svaki put kada korisnik
otvori neku stranicu, web posluzitelj moze proditati vrijednosti koje je ranije spremio u kolaci¢ima. Zahvaljujuci
kolaci¢éima moZete bez poteskoca pretrazivati nase stranice te prikazivati rezultate koji su relevantni za Vas. Kolacici
nam pokazuju ono Sto zanima vas i druge posjetitelje nase web stranice, Sto nam pomaze da ju poboljSamo.

Vase postavke u vezi kolacica moZete na nasoj web stranici promijeniti u svakom trenutku klikom na poveznicu
'postavke kolacic¢a' pri dnu web stranice.

Kako mozZete ispuniti svoja prava?

Da biste ostvarili svoja prava vezano za obradu Vasih osobnih podataka, obratite se nam se na kontakt:
Adresa: BOCA d.o.o., Stinice 59, 21000 Split

E-mail adresa: info@boca.hr
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